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1. Taraflar ve kapsam

Bu kosullar, Appazar Teknoloji Yazilim ve Ticaret Limited Sirketi (MERSIS
0071106477000001, 19 Mayis Mahallesi, Halaskargazi Caddesi No: 216 ic Kapi
No: 3, Sisli / Istanbul, info@shopega.com, 0850 308 04 91) tarafindan isletilen
Shopega platformunun kullanimini duzenler.

Bu kosullar, Shopega ile kullanici arasindaki iliskiyi dizenler. Alici ile satici
arasindaki satis iliskisini ise her siparis icin kurulan Mesafeli Satis S6zlesmesi
dldzenler.

2. Shopega'nin hukuki konumu

Shopega bir pazaryeridir ve 6563 sayili Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi
Hakkinda Kanun kapsaminda araci hizmet saglayicidir.

Bunun anlami:

Shopega, saticilarin UGrGnlerini sunabilecegi ve alicilarin satin alabilecegi
elektronik ortami saglar.

Satis s6zlesmesi, alici ile satici arasinda kurulur. Shopega taraf degildir.

UrGinlin iceriginden, tanimina uygunlugundan, kalitesinden, tesliminden,
faturalandiriimasindan ve ayiplarindan satici sorumludur. Shopega'nin araci
hizmet saglayici olarak mevzuattan dogan sorumluluklari saklidir (madde 10.1).

Shopega, satici tarafindan saglanan icerigi 6nceden denetlemekle yukimla
degildir. Ancak hukuka aykiri oldugu usuliine uygun bicimde bildirilen icerigi
yayindan kaldirir.
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Shopega, satici icerikleri bakimindan 5651 sayili Kanun anlaminda yer saglayici
konumundadir.

2.1 Odemenin kime yapildigi ve borcunuzun sona ermesi

Siparis bedeli, satici adina, Shopega'nin anlastigi lisansl 6deme kurulusu Elekse
Odeme Kurulusu A.S. aracih@iyla tahsil edilir. Bu dizen Shopega'yi satis
sozlesmesinin tarafl haline getirmez.

Sizin acinizdan sonucu sudur: 6demeniz 6deme kurulusunca onaylandiginda,
saticiya karsi 6deme borcunuz sona erer. Bedelin saticiya aktarilip aktarilmadigi
sizi ilgilendirmez, satici bu gerekceyle urunu gondermekten kaginamaz veya
sizden yeniden ddeme isteyemez.

Odeme hizmetleri, faaliyet izni bulunan édeme kurulusu tarafindan sunulur.
Kart bilgileriniz 6deme kurulusunun guvenli ekraninda girilir ve hicbir asamada
Shopega sistemlerinde saklanmaz.

3. Hesap acma ve kullanim

3.1 Hesap acmak ve islem yapmak icin on sekiz yasini doldurmus ve fiil
ehliyetine sahip olmaniz gerekir. Bir tlzel kisi adina islem yapiyorsaniz o tuzel
kisiyi temsile yetkili oldugunuzu beyan edersiniz.

3.2 Kayit bilgilerinizin dogru ve giincel olmasi gerekir. Sifrenizin ve hesabinizin
guvenliginden siz sorumlusunuz. Yetkisiz erisim sliphesinde sifrenizi degistirip
gecikmeksizin Shopega'ya bildiriniz.

3.3 Shopega hicbir zaman sifrenizi veya 6deme karti bilgilerinizi elektronik
posta, telefon veya mesaj yoluyla istemez.

4. Satici olmak

4.1 Magaza acmak icin kimlik ve vergi bilgilerinizin dogrulanmasi ve 6deme
kurulusunun gerektirdigi tanimlama sutrecinin tamamlanmasi gerekir.

4.2 Satici, sattigi Grinlerin mevzuata uygun oldugunu, satisinin izne tabi olmasi
halinde gerekli izinlere sahip oldugunu ve Ucuncu kisilerin haklarini ihlal
etmedigini taahhlt eder.

4.3 Satici, tuketici mevzuatindan dogan yakumlultklerini yerine getirmekle ve
kimlik bilgilerinin alicilara gosterilmesine izin vermekle yukumludur.
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4.4 Saticinin hak ve yukumlulukleri ayrica Satici S6zlesmesinde duzenlenir.

4.5 Taklit ve hak ihlali iceren Grunlerin satisi yasaktir. Saticinin bu yasaga aykiri
davranmasi halinde Shopega'nin alacagi tedbirler, saticiya rticu, hakedisten
mahsup ve cezai sart dahil mali sonuclar, Yasak Urtnler ve Taklitle Miicadele
Politikas! ve Uyar-Kaldir Prosedurunde duzenlenmistir. Bu politika Satici
Sozlesmesinin ayrilmaz ekidir ve satici, magaza acarken bu eki kabul eder.

5. Yasak kullanimlar

Platformda sunlar yasaktir:

Mevzuata aykiri, satisi yasak veya izne tabi oldugu halde izinsiz Grin satisi
Taklit artn, fikri veya sinai mulkiyet hakki ihlali

Yaniltici urun agiklamasi, sahte indirim, yaniltici fiyat gosterimi

Sahte siparis, sahte degerlendirme, manipulatif islem

Dolandiricilik, kimlik avi, zararli baglanti veya yazilim

Platform disina yonlendirerek 6deme alma girisimi

Baskasinin kimligini kullanma

Guvenlik dnlemlerini asma, otomatik araclarla asiri istek olusturma, verileri
toplu bigcimde kazima

Nefret sdoylemi, hakaret, taciz iceren igerik

6. Ucretler
6.1 Magaza acmak ve Urin yayimlamak icin aylik sabit tcret alinmaz.

6.2 Shopega satis komisyonu almaz (%0). Odeme kurulusunun kredi karti islem
bedeli ve kanuni kesintiler ayri kalemlerdir; net hakedis islem 6ncesinde
saticiya gosterilir.

6.3 Ucretli dne cikarma hizmeti sunulmaz. Urtinlerin siralanmasinda yeni
urunler, cok satanlar ve aranan kelimeyle ilgililik olcutleri kullanilir.
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7. Odeme ve hakedis

7.1 Odemeler, faaliyet izni bulunan Elekse Odeme Kurulusu A.S. altyapisi
Uzerinden, 3D Secure dogrulamasiyla alinir. Kart bilgileri Shopega'da
saklanmaz.

7.2 Odeme kurulusu, misterinin satin alma sirasinda yaptigi 6demenin
tarihinden itibaren 7 is gunu sonra, kredi karti islem bedeli ve uygulanmasi
gereken kanuni kesintiler ayrildiktan sonra kalan satis tutarini Gye isyerinin
kendi adina kayith banka hesabina aktarir. Stre tGrlGnun teslim tarihinden
baslamaz. iade, iptal, ters ibraz ve mevzuattan dogan ytukimltlakler sakhdir.

7.3 lade, iptal ve ters ibraz hallerinde hakedis tutarlari buna gére dizeltilir.

7.4 Satici fiziki urun siparisini satin alma tarihinden itibaren 3 is gunu icinde
kargoya vermelidir. Teslimden o6nce iptal ve teslim edilememe halinde bedel
iadesi 6deme kurulusu araciligiyla yaratalar.

8. Icerik bildirimi ve kaldirma

8.1 Platformda yer alan bir icerigin hukuka aykiri oldugunu veya haklarinizi ihlal
ettigini distinuyorsaniz, tUrln sayfasindaki bildirim baglantisindan veya
info@shopega.com adresinden bildirimde bulunabilirsiniz.

8.2 Bildiriminizde sunlar bulunmalidir: bildirimde bulunanin adi ve iletisim
bilgisi, icerigin adresi, aykirilik gerekcesi, hak sahibiyseniz hak sahipliginizi
gosteren aciklama ve beyanin dogruluguna dair ifade.

8.3 Usulline uygun bildirimler en kisa sirede degerlendirilir. Acikca hukuka
aykiri icerik veya yetkili makam karari halinde icerik yayindan kaldirihr veya
erisime kapatilir. Bildirim sahibine sonuc bildirilir.

8.4 Shopega, bu kosullara aykiri icerigi kaldirma, goranarliguani kisitlama,
magazayl veya hesabi askiya alma hakkini sakli tutar. Tekrarlayan ihlallerde
hesap kapatilabilir.

8.5 Marka, tasarim, patent ve telif hakki sahiplerinin basvurulari Yasak Urlinler
ve Taklitle MUcadele Politikasi ve Uyar-Kaldir Prosedlrine goére degerlendirilir.
UrGniin kaldinimasi, saticiya bildirim, itiraz ve yeniden yayin sireci de bu
metinde dlzenlenir. Taklit veya hak ihlali dogrulanan Urinlerde Shopega,
tamamlanmamis siparisleri iptal edip aliciya bedeli iade eder ve saticiya
yapilacak 6demenin onayini durdurabilir.
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9. Hizmet degisiklikleri ve kesinti

Shopega, guvenlik, bakim, mevzuat veya urun kararlari nedeniyle hizmeti
degistirebilir, sinirlandirabilir veya durdurabilir. Planli ve 6nemli degisikliklerde
makul 6lcude dnceden bildirim yapilir.

10. Sorumlulugun siniri

10.1 Satis sdzlesmesinin tarafi saticidir. Urlinlin niteliginden, ayibindan ve
tesliminden satici sorumludur. Shopega'nin araci hizmet saglayici olarak
mevzuattan dogan sorumluluklari, satis bedelini satici adina tahsil etmesinden
doganlar dahil (6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun madde 48),
saklidir. Bu kosullardaki hicbir hUkdm, tiketicinin kanundan dogan haklarini
sinirlamaz.

10.2 Shopega'nin Platform hizmetinden dogan sorumlulugu, yurarlikteki
hukukun izin verdigi élcude sinirhdir.

10.3 Bu sinirlamalar su hallerde uygulanmaz: Shopega'nin kasti veya agir
kusuru, bedensel zarar halleri, tiketicilerin emredici mevzuattan dogan haklari
ve kanunen sinirlandirilamayan diger sorumluluklar.

11. Fikri mulkiyet

Shopega markasi, yazilimi, tasarimi ve 6zgun icerikleri Shopega'ya aittir.
Saticilarin yukledikleri icerikler ilgili saticiya aittir. Satici, icerigini Platformda
yayimlamak, gostermek ve tanitmak icin gerekli 6lcide Shopega'ya kullanim
hakki tanir.

12. Kisisel verilerin korunmasi

Kisisel verilerin islenmesine iliskin bilgiler Aydinlatma Metninde yer alir. Cerez
kullanimi Cerez Aydinlatma Metninde aciklanmistir.

13. Uygulanacak hukuk ve uyusmazhk

Bu kosullara Turk hukuku uygulanir. Tuketiciler, parasal sinirlar cercevesinde
TUketici Hakem Heyetlerine veya Tlketici Mahkemelerine basvurabilir. Diger
uyusmazliklarda genel yetki kurallari uygulanir.
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14. Degisiklikler

Bu kosullar glincellenebilir. Esasli degisiklikler makul yéntemlerle duyurulur ve
yurarluk tarihi metnin basinda gosterilir.



