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APPAZAR TEKNOLOJi

YAZILIM VE TICARET LIMITED SIRKETI

MESAFELI SATIS SOZLESMESI

Shopega pazaryeri Uzerinden satici ile alici arasinda kurulan s6zlesme

Madde 1: Taraflar

SATICI

Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme 6éncesi bilgilendirmede goésterilir.
ALICI

Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme Oncesi bilgilendirmede gdsterilir.
ARACI HiZMET SAGLAYICI (s6zlesmenin tarafi degildir)

Appazar Teknoloji Yazilim ve Ticaret Limited Sirketi, MERSIS
0071106477000001, 19 Mayis Mahallesi, Halaskargazi Caddesi No: 216 ic Kapi
No: 3, Sisli / Istanbul. Elektronik posta: info@shopega.com, telefon: 0850 308
04 91.

Shopega, bu sézlesmenin tarafi degildir. Uriintn iceriginden, tanimina
uygunlugundan, tesliminden, faturalandiriimasindan ve ayiplarindan Satici
sorumludur. Shopega'nin araci hizmet saglayici olarak mevzuattan dogan
sorumluluklari, satis bedelini Satici adina tahsil etmesinden doganlar dahil
(6502 sayili Kanun madde 48), saklidir. Shopega, taraflarin bir araya gelmesini
saglayan elektronik ortami sunar ve 6deme, iletisim ile talep yonetimi
konusunda teknik altyapi saglar.
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Madde 2: Sozlesmenin konusu

Bu s6zlesmenin konusu, Alicinin Shopega Uzerinden Saticiya ait magazadan
elektronik ortamda siparis verdigi, nitelikleri ve satis bedeli asagida belirtilen
urun veya hizmetin satisi ve teslimi ile taraflarin hak ve yukumluluklerinin
belirlenmesidir.

Taraflar, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi hukdmlerini bildiklerini ve kabul ettiklerini beyan eder.

Madde 3: Sozlesme konusu urun ve bedel
Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme 6ncesi bilgilendirmede gosterilir.

Siparise Ozel taraf, urin, bedel ve teslimat bilgileri 6deme ekranindaki siparise
ozel bilgilendirme boélimunde gosterilir ve onayla birlikte arsivlenir.

Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme 6éncesi bilgilendirmede goésterilir.

Belirtilen bedel, tum vergiler dahil toplam bedeldir. Bu bedel disinda ilave
masraf talep edilmez.

Madde 4: Odeme

4.1 Odeme, faaliyet izni bulunan Elekse Odeme Kurulusu A.S. altyapisi
Uzerinden, 3D Secure dogrulamasiyla alinir. Kart bilgileri 6deme kurulusunun
guvenli ekraninda girilir. Satici ve Shopega, Alicinin kart numarasini, son
kullanma tarihini ve givenlik kodunu gérmez ve saklamaz.

4.2 Odemenin onaylanmasiyla siparis kesinlesir ve bu sézlesme kurulmus olur.

4.3 Odemenin kime yapildigi. Siparis bedeli, Satici adina, Shopega'nin anlastig
lisansh 6deme kurulusu araciligiyla tahsil edilir. Bu diizen Shopega'yi
sozlesmenin tarafi haline getirmez. Alici siparis bedelini 6deme kurulusuna
odediginde ve 6deme onaylandiginda Saticiya karsi 6deme borcu sona erer.
Satici, bedelin kendisine aktarilmamis olmasini Aliciya karsi ileri suremez. Bu
gerekceyle urint gondermekten kacinamaz veya Alicidan yeniden édeme
isteyemez.

4.4 Taksitli 6deme. Taksitli ddemede taksit sayisina goére vade farki
uygulanabilir. Taksit sayisi, taksit tutari ve vade farki dahil toplam tutar, siparis
onaylanmadan dnce 6deme ekraninda ve On Bilgilendirme Formunda gdsterilir.
Taksit secenekleri, karti cikaran bankanin ve mevzuatin izin verdigi sayiyla
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sinirlidir. Cayma veya so6zlesmeden donme halinde vade farki dahil 6denen
tutarin tamami iade edilir.

Madde 5: Teslimat

Siparise Ozel taraf, Urun, bedel ve teslimat bilgileri ddeme ekranindaki siparise
Ozel bilgilendirme bolimunde gosterilir ve onayla birlikte arsivienir.

Siparis, kanunen en gec otuz gun icinde teslim edilir. Bu sure icinde teslim
edilmemesi halinde Alici sozlesmeyi feshedebilir. Fesih halinde tahsil edilen tim
0demeler Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeliginin 16 nci maddesi uyarinca on dort
gun icinde kanuni faiziyle birlikte iade edilir.

Siparise 6zel taraf, Uridn, bedel ve teslimat bilgileri ddeme ekranindaki siparise
Ozel bilgilendirme bdlimunde goésterilir ve onayla birlikte arsivlenir.

5.4 Alici, siparis sirasinda verdigi bilgilerin dogrulugundan sorumludur. Alicinin
hatali veya eksik bildirdigi adres ya da elektronik posta nedeniyle teslimin
gecikmesinden veya yapilamamasindan Satici sorumlu tutulamaz. Saticinin
veya tastyicinin kusurundan dogan gecikmelerde bu hikim uygulanmaz.

5.5 ifanin imkansizlasmasi. Satici, siparis konusu mal veya hizmetin ifasinin
imkansizlastigini 6grendigi tarihten itibaren Gc¢ gln icinde Aliciya bildirir ve
teslimat masraflari dahil tahsil edilen tim odemeleri bildirim tarihinden itibaren
en geg on dort gun icinde iade eder. Bedeli Satici adina tahsil eden Shopega da
durumu 6grendigi tarihten itibaren ayni yukiamlilikle Aliciya karsi sorumludur
(Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi madde 16/4). Malin stokta bulunmamasi
ifanin imkansizlasmasi sayiimaz.

Madde 6: Cayma hakki

6.1 Alici tuketici sifatini tasiyorsa, on dort gun icinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin sd6zlesmeden cayma hakkina sahiptir.

6.2 Surenin baslangici:

Fiziki Grin (mal) satisinda: Alicinin veya belirledigi Gguncul kisinin mali teslim
aldigi giin

Hizmet s6zlesmelerinde: s6zlesmenin kuruldugu gin

Birden fazla parca halinde teslimde son parcanin teslim alindigi gin
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6.3 Kullanim sekli. Cayma bildirimi sure icinde yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile Saticlya ya da Shopega'ya yoneltilir. Shopega Uzerindeki iade
talebi ekranindan yapilan bildirim gecerli bildirim sayilir, tarihi kayit altina alinir
ve bildirimin Saticiya ve Shopega'ya ulastigi Aliciya derhal teyit edilir.

6.5 Diger istisnalar. Yonetmelik madde 15'te sayilan diger hallerde de cayma
hakki kullanilamaz. Bu sipariste gecerli olan durum On Bilgilendirme Formunda
belirtilmistir.

6.6 Malin geri génderilmesi. Satici mali kendisinin geri alacagini bildirmedikce
Alici, cayma bildiriminden itibaren on dort gun icinde mali Saticiya veya
Saticinin yetkilendirdigi kisiye geri génderir. Mal, On Bilgilendirme Formunda
iade icin belirtilen tasiyici ile gonderildiginde Alicidan iade masrafi istenmez. On
bilgilendirmede iade icin tasiyici belirtiimemisse de Alicidan iade masrafi talep
edilemez. Belirtilen tasiyicinin Alicinin bulundugu yerde subesi yoksa Satici,
malin Alicidan ek masraf istenmeksizin alinmasini saglar.

6.7 Bedel iadesi. Satici, teslimat masraflari dahil tahsil edilen tim odemeleri,
Alicinin 6deme yaptigi araca uygun bicimde, tek seferde ve Aliciya masraf
yuklemeden su surelerde iade eder:

Mal teslim edildikten sonra caymada: malin iade icin belirtilen tasiyiciya teslim
edildigi tarihten, baska bir tasiyici ile génderilmisse malin Saticiya ulastigi
tarihten itibaren on dort gun icinde

Mal teslim edilmeden once caymada ve hizmet sdzlesmelerinde: cayma
bildiriminin ulastigi tarihten itibaren on dért gln icinde

Shopega'nin satis bedelini Satici adina tahsil ettigi hallerde, bedel iadesine
iliskin kanundan dogan sorumlulugu sakhdir.

6.8 Malin durumu. Alici, cayma suresi icinde malli isleyisine, teknik 6zelliklerine
ve kullanim talimatlarina uygun sekilde kullanmasindan dogan degisiklik ve
bozulmalardan sorumlu degildir. Mal, birlikte teslim edilen parca ve
aksesuarlariyla geri gonderilir. Bu 6lciyu asan kullanimdan dogan deger kaybi
bakimindan genel hikimler saklidir. Ambalaji acildiginda iadesi saglik ve hijyen
acisindan uygun olmayan urunler gibi istisnalar 6.5 uyarinca ayrica gosterilir.
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Madde 7: Ayiph urun

UrGn tanitiminda belirtilen nitelikleri tasimiyor, bozuk, eksik veya ayipli ise
6502 sayili Kanunun ayipli mal ve ayipli hizmet htukumleri uygulanir. Alici,
sozlesmeden donme, bedelde indirim, Ucretsiz onarim veya ayipsiz misli ile
degisim haklarindan birini secebilir. Ayipli Gran bildirimlerinde iade ve gonderim
masraflar Saticiya aittir.

Madde 8: Saticinin yukumlulukleri

8.1 Satici, urtin aciklamasinin dogrulugundan, Grinun satisa arz edilebilir ve
mevzuata uygun olmasindan, gerekli hak ve izinlerin kendisinde
bulunmasindan ve yasal faturalandirmadan sorumludur.

8.2 Satici, mevzuata aykiri, tglncu kisilerin fikri veya sinai mulkiyet haklarini
ihlal eden, yaniltici veya taklit urun satisa sunamaz.

8.3 Satici, tuketici mevzuatindan dogan yukidmluliklerini yerine getirmekle
yukumludur ve bu s6zlesmedeki asgari kosullardan daha aleyhe kosul
uygulayamaz.

Madde 9: Alicinin yukumlulukleri

9.1 Alici, siparis sirasinda verdigi bilgilerin dogrulugundan sorumludur.

Madde 10: Kisisel verilerin korunmasi

Alicinin kisisel verileri, siparisin gerceklestirilebilmesi icin Shopega tarafindan
Saticiya aktarilir. Satici, kendisine aktarilan veriler bakimindan ayri ve bagimsiz
veri sorumlusudur ve bu verileri yalnizca siparisin ifasi, faturalandirma ve
mevzuattan dogan yukumlualUkler icin isleyebilir.

Shopega'nin veri isleme faaliyetleri Aydinlatma Metninde aciklanmistir.
Saticinin veri isleme faaliyetleri icin Saticinin kendi aydinlatma metni gecerlidir.

Madde 11: Uyusmazhik ¢cozumu
11.1 Bu s6zlesmeden dogan uyusmazliklarda Turk hukuku uygulanir.

11.2 Alicinin tuketici oldugu hallerde, 6502 sayili Kanunda belirlenen parasal
sinirlar cercevesinde Tuketici Hakem Heyetlerine basvurulabilir. Hakem
heyetinin gorev alani disinda kalan uyusmazliklarda, Kanunun 73/A maddesi
uyarinca dava acilmadan dnce arabulucuya basvurulmasi zorunludur. Uzlasma
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saglanamazsa Tuketici Mahkemelerinde dava acilabilir. Parasal sinirlar her yil
Ticaret Bakanhgi tarafindan ilan edilir. TUketicinin emredici mevzuattan dogan
haklari saklidir ve bu s6zlesmeyle sinirlandirilamaz.

11.3 Taraflarin tiketici olmadigi hallerde genel hiktimler uygulanir.

Madde 12: Yururluk ve saklama

Bu so6zlesme, Alicinin siparisi onaylamasi ve 6demenin tamamlanmasi ile
kurulur. S6zlesme metni ve On Bilgilendirme Formu, siparisle birlikte saklanir,
Alicinin hesabindan erisilebilir ve elektronik posta adresine gonderilir.



