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ON BILGILENDIRME FORMU

Shopega pazaryeri, siparis dncesi bilgilendirme

1. Satici bilgileri

Bu sipariste s6zlesme, Shopega ile degil asagida bilgileri yer alan satici ile
kurulmaktadir. Shopega, 6563 sayili Kanun kapsaminda araci hizmet
saglayicidir.

Odemeniz, satici adina, Shopega'nin anlastigi lisansh édeme kurulusu
araciligiyla alinir. Odemeniz ddeme kurulusunca onaylandiginda saticiya karsi
6deme borcunuz sona erer, saticl bedelin kendisine henlz aktarilmadigi
gerekcesiyle sizden yeniden 6deme isteyemez.

Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme 6ncesi bilgilendirmede gosterilir.

Araci hizmet saglayici: Appazar Teknoloji Yazilim ve Ticaret Limited Sirketi,
MERSIS 0071106477000001, 19 Mayis Mahallesi, Halaskargazi Caddesi No: 216
ic Kapi No: 3, Sisli / istanbul, info@shopega.com, 0850 308 04 91.

2. Alici ve teslimat bilgileri

Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme 6ncesi bilgilendirmede gosterilir.

3. Sozlesme konusu urun veya hizmet
Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme Oncesi bilgilendirmede gdsterilir.

Siparise Ozel taraf, irun, bedel ve teslimat bilgileri 6deme ekranindaki siparise
Ozel bilgilendirme boliUmunde gosterilir ve onayla birlikte arsivienir.
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Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme Oncesi bilgilendirmede gdsterilir.

Belirtilen fiyatlar tim vergiler dahil toplam bedeldir. Bu bedel disinda ilave bir
masraf talep edilmez.

4. Odeme bilgileri
Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme 6ncesi bilgilendirmede gdsterilir.

Kart bilgileriniz 6deme kurulusunun guvenli ekraninda girilir. Shopega ve satici,
kart numaranizi, son kullanma tarihinizi ve guvenlik kodunuzu gérmez ve
saklamaz.

5. Teslimat bilgileri
Fiziki Urunlerde:
Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme Oncesi bilgilendirmede gdsterilir.

Siparisiniz, kanunen en gec¢ otuz gun icinde teslim edilir. Bu sure icinde teslim
edilememesi halinde s6zlesmeyi feshedebilirsiniz. Bu durumda 6dediginiz tutar
on dort gun icinde kanuni faiziyle birlikte iade edilir. Siparisin ifasi
imkansizlasirsa durum size U¢ gun icinde bildirilir ve 6dediginiz tutar
bildirimden itibaren on dért giin icinde iade edilir. Uriin(in stokta bulunmamasi
bu kapsamda imkansizlik sayillmaz.

Siparise Ozel taraf, urun, bedel ve teslimat bilgileri 6deme ekranindaki siparise
ozel bilgilendirme boliumunde gosterilir ve onayla birlikte arsivienir.

6. Cayma hakki

Tuketici olarak, on dort gun icinde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai
sart 6demeksizin sdézlesmeden cayma hakkina sahipsiniz.

Bu alanlarin siparise 6zel degerleri 6deme 6éncesi bilgilendirmede goésterilir.

Cayma hakkini kullanma yontemi. Sure icinde saticiya veya Shopega'ya
bildirimde bulunmaniz yeterlidir. Bildirimi Platform Uzerindeki iade talebi
ekranindan veya saticinin yukaridaki iletisim bilgilerinden yapabilirsiniz.
Platformdan yapilan bildirimin ulastigi size derhal teyit edilir.

Urlinin geri génderilmesi. Satici GriinG kendisinin geri alacagini bildirmedikce,
cayma bildiriminden itibaren on dort gun icinde Urunu saticiya geri
godnderirsiniz. Cayma suresi icinde urunu isleyisine, teknik 6zelliklerine ve
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kullanim talimatlarina uygun kullanmanizdan dogan degisiklik ve
bozulmalardan sorumlu degilsiniz.

Siparise Ozel taraf, Urdn, bedel ve teslimat bilgileri ddeme ekranindaki siparise
0zel bilgilendirme bolimunde gosterilir ve onayla birlikte arsivienir.

Bedel iadesi. Satici, teslimat masraflar dahil 6dediginiz tutarin tamamini,
0deme yaptiginiz araca uygun bicimde ve tek seferde on dort gun icinde iade
eder. Sire, Urln iade icin belirtilen tasiyiciya teslim edildiginde teslim
tarihinden, baska bir tasiyici ile génderildiginde Grtnun saticiya ulastig tarihten
baslar. Urlin size teslim edilmeden énce caydiysaniz veya hizmet ya da dijital
arun satin aldiysaniz stire, cayma bildiriminin ulastigi tarihten baslar.

7. Cayma hakkinin kullanilamayacagi haller
Bu sipariste cayma hakki bakimindan asagidaki durum gecerlidir:

Siparise Ozel taraf, irun, bedel ve teslimat bilgileri 6deme ekranindaki siparise
Ozel bilgilendirme bolimunde gosterilir ve onayla birlikte arsivienir.

Siparise Ozel taraf, urun, bedel ve teslimat bilgileri 6deme ekranindaki siparise
Ozel bilgilendirme boliumunde gosterilir ve onayla birlikte arsivienir.

8. Sikayet ve basvuru yollar

Talep ve sikayetlerinizi Platformdaki talep ekranindan, saticinin yukaridaki
iletisim bilgilerinden veya info@shopega.com adresinden iletebilirsiniz.

Uyusmazlik halinde, 6502 sayili Kanunda belirtilen parasal sinirlar cercevesinde
Tuketici Hakem Heyetlerine basvurabilirsiniz. Hakem heyetinin gorev alani
disinda kalan uyusmazliklarda, Kanunun 73/A maddesi uyarinca dava agmadan
Once arabulucuya basvurmaniz gerekir. Uzlasma saglanamazsa Tuketici
Mahkemelerinde dava acabilirsiniz. Parasal sinirlar her yil Ticaret Bakanhgi
tarafindan ilan edilir.

9. Sozlesmenin saklanmasi

Bu form ve kurulacak Mesafeli Satis S6zlesmesi, siparisinizle birlikte
sistemimizde saklanir ve hesabinizdaki "Siparislerim" bolimutnden
erisebilirsiniz. Ayrica elektronik posta adresinize goénderilir.
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Onay beyani (6deme adiminda gosterilir)

On Bilgilendirme Formunu okudum ve anladim. Satici bilgileri, Griinin temel
nitelikleri, tim vergiler dahil toplam bedel, 6deme ve teslimat kosullari ile
cayma hakkina iliskin bilgileri edindigimi kabul ediyorum.

O On Bilgilendirme Formunu okudum, kabul ediyorum.

[0 Mesafeli Satis S6zlesmesini okudum, kabul ediyorum.



